UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

PHUONG CAI RANG Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 110 /KH-UBND Cdi Ring, ngay 24  thang 10 ndam 2025
KE HOACH

Thuwc hién cai cach hanh chinh nam 2025

Cin ctr Ké hoach s6 99/KH-UBND ngay 02 thang 10 nam 2025 cua Uy ban
nhan dan thanh phé Can Tho vé thuc hién cai cach hanh chinh nim 2025; Uy ban
nhan dan (UBND) phuong Cai Ring ban hanh Ké hoach thyc hién cai cach hanh
chinh (CCHC) niam 2025, cu thé nhu sau:

|. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

Trién khai toan dién, dong bo, hiéu qua, cu thé cac giai phap CCHC nham thyc
hién dat duoc cac nhém muc tiéu nhiém vu CCHC dé ra trong ndm 2025 theo Chuong
trinh tong thé CCHC nha nudc giai doan 2021 - 2030 (néu tai Nghi quyét s6 76/NQ-
CP). Ch trong cai cach tha tuc hanh chinh, tiép tuc tinh gon bo may, nang cao chét
lwgng di ngil can b, cong chirc, vién chirc, thuc hién chuyén doi s6 toan dién trong
hoat dong quan 1y, diéu hanh, hudng tgi xay dung chinh quyen phuong Cai Rang hién
dai, chuyén nghiép, ky cuong, trach nhiém, tao chuyén bién manh mé trong t6 churc,
hoat dong va nang cao nang luc diéu hanh, hiéu qua quan tri va hanh chinh céng, chat
luong phuc vy, mitc d6 hai 1ong caa nguoi dan, doanh nghiép, but phé trong phat trién
kinh té - x& hoi, nang cao niang lyc canh tranh.

2. Yéu cau

- Ké thira nhitng noi dung cét 16i va phi hop trong céng tac chi dao, diéu
hanh cai cach hanh chinh cua bén dia phuong: phudng Ba Lang (cti), phuong Lé
Binh (cti), phuong Thuong Thanh (ci), phuong Hung Thanh (ct); dong thot, dleu
chinh cho pht hop véi md hinh chinh quyén dia phuong hai cap (cap tinh va cap
x&), bao dam tinh thuc chat, kha thi va dap ang yéu cau cai cach trong giai doan
mai.

- Xac dinh rd trach nhiém cta nguoi ding dau trong viéc thuc hién cac
nhiém vu CCHC gan véi cai thién moi truong dau tu, kinh doanh, nang cao ning
luc canh tranh, cai thién hiéu qua quan tri va hanh chinh céng va nhiém vu cua
nganh, dia phuong.

- Tap trung giai quyét tét van ¢&¢ CCHC theo chirc nang, nhiém vu caa nganh,
linh vuc duoc giao, nhat 1a déi véi tiéu chi thyc hién nhiém vu do Chinh phu, Thu
tuéng Chinh phu, Cha tich UBND thanh phé giao.

- Khuyén khich sang tao, dé xuat y twong méi va giai quyét nhanh chong cac
kho khin, vuéng mic nham nang cao hiéu qua CCHC theo huéng "Ldy nguwoi dan,
doanh nghiép lam trung tam™.
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- Tang cuong cong tac thong tin, tuyén truyén Vé Muc tiéu, y nghia va cac ndi
dung, nhiém vu, giai phap, két qua thuc hién CCHC dén toan thé can bg, cong chuec,
vién chuc, nguoi dan, doanh nghiép trén dia ban phuong.

- Siét chat ky luat, ky cuong trong t6 chuc trién khai cac nhiém vu CCHC;
tang cuong cong tac kiém tra, don dbc, theo ddi danh gia viéc trién khai, quan triét,
thuc hién cong tac CCHC tai cac co quan, don vi. Gan két qua thuc hién nhiém vu
CCHC hang nim ctia co quan, don vi Vai viéc danh gia, xép loai mic do hoan thanh
nhiém vu cua nguodi ding dau cac co quan, don vi.

- Bo tri du nguon lyc va cd giai phap tricn khai cu the dé dam bao tinh kha
thi cua Ké hoach.

Il. MUC TIEU
1. V& cai cach thé ché

- 100% van ban quy pham phap luat dugc Hoi dong nhan dan va UBND thanh
pho ban hanh trong nam dam bao hop hién, hop phap, thong nhat va ding trinh tu,
thu tuc theo quy dinh cta Luat Ban hanh van ban quy pham phéap luat.

- 100% vin ban quy pham phap luat duoc ra soat, kiém tra va xu 1y theo diing
quy dinh.

2. Vé cai cach thi tuc hanh chinh:

- S6 hoa hd so, gidy to, két qua giai quyét tha tuc hanh chinh dang con hiéu
luc va c6 gia tri sir dung thudc tham quyén giai quyét cua phuong dat ty 16 100%.

- Téi thiéu 80% thu tuc hanh chinh c6 yéu cau nghia vu tai chinh, dugc trién
khai thanh toan truc tuyén, trong do, ty I¢ giao dich thanh toan truc tuyén dat tir 60%
tro 1én.

- Ty 18 s6 hoa ho so, két qua giai quyét tha tuc hanh chinh ti thiéu dat 80%.

- 100% thu tuc hanh chinh trén dia ban phuong, co du diéu kién, duoc cung
cap truc tuyén toan trinh. Trong sé do, it nhat 80% thii tuc hanh chinh duoc tich hop,
cung cap trén Cong Dich vu cong québc gia. Ty 1é ho so giai quyét truc tuyén toan
trinh trén tong sé ho so dat ti thiéu 50%.

- Mitc do hai 1ong cua nguoi dan, doanh nghiép ve giai quyét thi tuc hanh
chinh dat t4i thiéu 90%. Trong d6, mirc do hai long vé giai quyét cac thu tuc hanh
chinh linh virc dat dai, xay dung, dau tu dat ti thiéu 85%.

- 100% thg tuc hanh chinh noi bo gitta co quan hanh chinh nha nuédc dugc
thong ké, cong bo, cong khai.

- 100% thu tuc hanh chinh ni bo cong b dugc ra soat, cat giam don gian hoa
thu tuc, thoi gian giai quyet chi phi thyc hi¢n va stra d6i, hoan thién dé pht hop voi
viéc thuc hién tinh gon, sap xép bo may, déng thoi bao dam théng sudt, hiéu qua.

- Téi thiéu 80% nguoi dan, doanh nghiép khi thuc hién thu tuc hanh chinh
khong phai cung cap lai cac thong tin, giay to, tai liu da dugc chap nhan khi thyc
hién thanh cong tha tuc hanh chinh trudc d6 ma co quan nha nudc c6 tham quyeén
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giai quyét thu tuc hanh chinh dang quan ly, hogc thong tin, gidy to, tai liéu da duoc
co quan nha nudc két noi, chia sé.

- Chu dong giam it nhat 30% thoi gian giai quyét cac TTHC va 30% chi phi
tuan thu giai quyét thu tuc hanh chinh lién quan dén hoat dong kinh doanh.

- T6i thiéu 90% hd so thu tyc hanh chinh cac co quan, don vi duoc giai quyét
dung va trudc han.

- 100% Trung tam Phuc vu hanh chinh céng phuong tng dung céng nghé
thong tin dling theo yéu cau tai Nghi dinh sé 118/2025/ND-CP ngay 09 thang 6 nim
2025 vé thuc hién tha tuc hanh chinh theo co ché Mét cira, mot cta lién thdng tai bo
phan Mét cira va Cong Dich vu cdng quéc gia va cac van ban hién hanh. Thuc hién
nguyeén tic “4 tai chd” (tiép nhan, tham dinh, giai quyét va tra két qua) tai Trung tam
Phuc vu hanh chinh céng phuong.

- 100% thu tuc hanh chinh dugc thuc hién khéng phu thudc vao dia gisi hanh
chinh trong pham vi thanh pho Can Tho.

3. Vé cai cach té chirc by may

- Thuc hién sap xép don vi su nghiép, giam toi thiéu 10% s6 lugng don vi sy
nghiép cong lap va 10% bién ché su nghiép hudng luvong tir ngan sach nha nuwdc so
vo1 nam 2021.

- Murc @6 hai Ic‘)’ng cua ngudi dan, t6 chire d6i véi su phuc vu cua co quan hanh
chinh qhé nudce dat toi thiéu 90%. Muc do hai long cua nguoi dan vé dich vu cung
cap y té, gido duc cong lap dat toi thieu 85%.

4. V& cai cach ché @o cong vu

Xay dyng ddi ngi can b, cdng chic, vién chice ¢6 co cau hop 1y, dap tng
tiéu chuan chuac danh, vi tri viéc lam va khung nang luc theo quy dinh.

5. Vé cai cach tai chinh cong

- Phan dau 20% don vi su nghiép cong 1ap tu chi kinh phi chi thudng xuyeén.

- 100% don vi su nghiép kinh té va sy nghiép khac c6 du diéu kién, hoan thanh
viéc chuyén doi thanh cong ty c6 phan hoac chuyén sang ty dam bao chi thuong
xuyén va chi dau tu.

6. Vé xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s6

- 100% nguoi dan, doanh nghiép sir dung dich vu cdng truc tuyén duoc cap
dinh danh va,xéc thuc dién tu théng suot va hqp nhat trén tat ca cac hé thong théng
tin cua cac cap chinh quyén tir Trung wong dén dia phuong.

- 80% hé théng thong tin cua so, ban nganh, dia phuong c6 lién quan dén
ngudi dan, doanh nghiép da dua vao van hanh, khai thac duoc ket noi, lién thong
qua nén tang tich hop, chia sé dir liéu (LGSP).

- 100% ho so cong viéc tai phuong duoc xir 1y trén moi truong mang (bao
gom ho so van ban dién tir va ho so thu tuc hanh chinh, khong bao gom ho so xur ly



cbng viéc cd noi dung mat).

- Ty 18 ho so truc tuyén trén tong sb ho so tiép nhan, giai quyét thi tuc hanh
chinh dat toi thiéu 60%.

I11. NHIEM VU TRONG TAM
(Theo Phu luc dinh kem).
V. KINH PHI

Thuc hién theo Thong tu s6 26/2019/TT-BTC ngay 10 thang 5 nam 2019 cua
B truong Bo Tai chinh huéng dan viéc 1ap du toan, quan 1y, s dung va quyét toan
kinh phi bao dam cong tac CCHC nha nuéc; Thong tu s6 33/2022/TT-BTC ngay 09
thang 6 nam 2022 cua Bo truong Bo Tai chinh sira d6i, bo sung mot sé diéu cua
Thong tu s6 26/2019/TT-BTC ngay 10 thang 5 nam 2019 caa Bo truong Bo Tai
chinh huéng dan viéc lap du toan, quan ly, sir dung va quyét toan kinh phi bao dam
cong tac CCHC nha nudc va cac van ban quy pham phéap luat hién hanh c6 lién quan.

V. TO CHUC THUC HIEN

1. Tha trwéng cac phong ban chuyén mon, cac don vi sw nghiép cong lap,
cac co quan dong tai dia phuong

- Can ctr ké hoach nay tién hanh ra soét, diéu chinh, xay dung ké hoach CCHC
tai co quan, don vi minh phil hop vaéi tinh hinh thuc té; trién khai day da, bao dam
chét luong, tién d6 cac noi dung, nhiém vu CCHC, bé tri di nguén luc, diéu kién
dam bao hoan thanh nhirng céng viéc duoc giao.

- B4o cao dinh ky hang quy, 6 thang va nam vé két qua thuc hién cong tac
CCHC vé UBND phuong (qua Phong Vian héa - Xa hoi) dé theo dbi, tong hop va
bao céo S Noi vu. Pong thoi, c6 trach nhiém béo cao két qua CCHC phuc vu ky
hop thuong 1é caa Hoi ddng nhan dan phuong va cac bao céo chuyén dé khac.

- Chiu trach nhiém truéc UBND, Chu tich UBND déi véi cac van dé thudc
tham quyén, dugc phan céng, duoc giao nhiém vu. Truong hop khéng dat muc tiéu,
chi tiéu nhiém vu dé ra vi nguyén nhan khéach quan thi phai bao céo giai trinh, l1am
ro.

-Déi véi cac co quan dugc giao chu tri theo ddi, tham muu cac linh vec CCHC
(Phong Vian hoa - Xa hoi, Van phong UBND phuong, Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong, Phong Kinh té, Ha tang va D4 thi) chi dong ra soét céc chi tiéu, nhiém vu
trong Chuong trinh tong thé CCHC dé trién khai c4c giai phap, thao g& cc kho khan,
vuéng méc, cac diém nghén thyc hién hoan thanh muc tiéu dé ra; thuong xuyén theo
ddi, nam bat tinh hinh trién khai tai co quan, don vi; dinh ky hang quy, bao cdo, dé
xuit UBND phuong chi dao chan chinh ddi véi cac don vi thuc hién khéng nghiém
tdc, tri tré, 1am anh huong dén két qua CCHC chung cua phuong.

2. Phong Vian héa - Xa héi

- La co quan Thuong tryc tham muu vé ¢dng tic CCHC ctia UBND phuong,
c6 trach nhiém hudng dan, don doc, theo doi, kiem tra viéc trién khai thuc hién Ké
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hoach nay tai cac co quan, don vi trén dia ban phuong; dé xuat UBND phuong cac
bién phap can thiét @€ bao dam Ké hoach dugc trien khai hiéu qua va dong bo.

- Théng k&, bao c&o céc chi tiéu con ton tai, han ché, cham tién d6 dé thong
béo cho cac co quan, don vi, dia phuong khic phuc va bdo cdo UBND phuong dé
kip thoi chi dao thao g&. Cha dong lam viéc véi cac phong chuyén mén, can thiét
lam viéc theo ting chuyén dé, linh vuc dé trao ddi cac noi dung chua dat theo yéu
cau cia Bo Chi s6 CCHC dé ban giai phéap kip thoi khac phuc, xir ly. Chuan bj tét
cac noi dung va chu dong tham muu t6 chac hop giao ban CCHC dinh ky dé danh
gia két qua trién khai thuc hién cac chi tiéu, nhiém vu CCHC.

- Phéi hop véi Van phong UBND phuong lam rd nguyén nhan cha quan,
khach quan ddi vai cac nhiém vu khong hoan thanh hozc hoan thanh khong dat muc
tiéu dé ra cua cac co quan, don vi, dia phuong duoc giao nhiém vu. Ghi nhan, danh
gia va trinh Chu tich UBND phuong phé binh d6i voi két qua 1anh dao, chi dao cua
nguoi dimg dau cham tré trong cong tic CCHC, 1am co s& danh gia, xép loai chat
lugng tap thé, ca nhan lanh dao, quan 1y hang nam.

- Tong hop bao céo guri S& Noi vu va UBND thanh pho ve két qua thyc hién
cong tdc CCHC cua phuong theo dinh ky hoac dot xuat (néu co).

- Chu tri trién khai cac noi dung vé cong tac chi dao diéu hanh, cai céch to
chuc b may hanh chinh nha nudc, cai cach ché dé cong vu.

- Chu tri tham muu UBND phuong trién khai thyc hién tot linh vyc xay dung
va phat trien Chinh quyén dién tu, Chinh quyén so.

- Tham muu UBND phuong ty danh gia, chdm diém xac dinh Chi s6 CCHC
hang nam theo yéu cau cua S& Noi vy; chu tri trién khai xac dinh Chi sé6 CCHC
UBND phuong; Chi s6 hai 10ng ctua ngudi dan, t6 chire d6i véi sy phuc vu cua co
quan hanh chinh nha nuéc (SIPAS); theo ddi va c6 giai phap cai thién Chi s6 Hiéu
qua Quan tri va Hanh chinh céng (PAPI).

- Tham muu trién khai cong téc thong tin, tuyén truyén CCHC; cung cap thong
tin ve tinh hinh thuc hign CCHC; dong thoi, phoi hop voi Bao va bai va cac co quan
co lién quan tuyén truyen vé CCHC nha nudc.

- Chu tri va trién khai thuc hién Dé an khao sat, do luong su hai 16ng cua
nguoi dan dbi voi dich vu gido duc cong trén dia ban phuong; tham muu UBND
phuong cac nhiém vu, giai phap d¢6i méi té chic, quan ly, nang cao chat lugng, hiéu
qua hoat dong cua don vi su nghiép cong lap trong linh vuc giao duc va dao tao.

~ - Thyc hién tuyén truyen, pho bien cho hoc sinh hicu vé dich vu cong tryc
tuyen, biét cach truy cap va tu sur dung dich vu cong truc tuyén phu hop vai ltra tuoi.

- Phdi hop véi Phong Kinh té, Ha tang va D6 thi: du trt kinh phi dé lap, tham
dinh va phan bo kinh phi hoat dong trién khai cac nhiém vu cua ké hoach CCHC
nam UBND phuong; tham muu UBND phuong bé tri kinh phi thuc hién Ké hoach
nay theo kha ning can d6i ciia ngan sach dia phuong, déng thoi quan ly, si dung
kinh phi ding muyc dich va thuc hién thanh quyét toan kinh phi theo dang quy dinh.
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- T6 chirc boi dudng, tap huan cho can bo, cong chic thuc hién cong tac
CCHC 6 co quan, don vi va cac co quan dugc t6 chirc theo nganh doc dong trén dia
ban phuong.

- Huong dan céc co quan, don vi xdy dyng Ké hoach thyc hign CCHC; to chuc
viéc tu kiém tra CCHC tai co quan, don vi va kiem tra CCHC ghep tham quyeén doi
Véi cac don vi truc thugc; thuc hién bao cao dinh ky, chuyén d¢ vé CCHC theo quy
dinh.

3. Vin phong Héi dong nhan dan va Uy ban nhan dan phwong
- Chu tri tham muu UBND phudong trién khai thuc hién noi dung cai cach thé

14
A

che.

- Phéi hop phong ban, nganh xay dung, thim dinh, trinh Hoi ddng nhan dan,
UBND phudong ban hanh vian ban quy pham phap luat theo quy dinh.

- Phéi hop phong ban, nganh trong cang tac kiém tra, ra soat van ban quy
pham phép luat va cong tac tap huan xay dung, ban hanh van ban quy pham phap
luat.

- Chu tri tham muu UBND phudng trién khai ngi dung cai céch thi tuc hanh
chinh. Xay dung, ban hanh day du, kip thc‘;i cac Ké hoach thyc hién céng tac kiém
soat thu tuc hanh chinh va thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong.

- Chu tri, tham muu UBND phuong dén déc phong ban, nganh trong viéc doi
méi 1& 161, phuong thic 1am viéc théng qua g, nhan van ban dién ta, xa Iy hd so
cdng viéc va giai quyét thu tuc hanh chinh trén méi truong dién tir; danh gia tinh
hinh thyc hién nhiém vu cia UBND phuong, Chu tich UBND phuong; trién khai Hé
thng thong tin béo céo caa phuong.

- Chu tri theo ddi két qua chat luong giai quyét tha tuc hanh chinh, mac do
hai 1ong ctia ngudi dan, doanh nghiép vé giai quyét thi tuc hanh chinh theo quy dinh;
d6n dbc va tham muu UBND phuong chi dao cai thién mic do hai 1ong cia nguoi
dan.

- Tham muu theo d&i, dén dc, chi dao thuc hién cac nhiém vu UBND phudng,
UBND thanh phd, va céc S& ban nganh giao.

4. Phong Kinh té, Ha ting va D6 thi phwong

- Chu tri, phoi hop céc co quan ¢ lién quan tham muu, QT?: xuat UBND phuong
thuc hién cac ngi dung ve cai cach tai chinh cong. Theo ddi, tong hop viéc trien khai
thuc hién nhiém vu vé cai céch tai chinh cong.

- Chu tri, phéi hop véi Phong Vin hoa — X& hoi tham dinh kinh phi thuc hién
ké hoach CCHC hang niam ctia co quan, don vi, tong hop va trinh UBND phuong
quyét dinh; chu tri huéng dan cac phong, ban, nganh lap du toan, quan ly, sir dung
va quyét toan kinh phi thuc hién Ké hoach nay.

- bon dbc don vi su nghiép xay dung phuong an tu cha theo quy dinh. Thuc
hién tham tra phuong an tu chu tai chinh cta don vi sy nghiép, tham muu trinh
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UBND phudng phé duyét dé don vi thuc hién.

- Tham muu UBND phuong d6i mai, nang cao hiéu qua viéc té chire ddi thoai
dinh ky, dot xuét véi doanh nghiép; ghi nhan nhimg kho khan, vuéng mic, kién nghi
cua doanh nghlep dé tham muu UBND phuong nhiing gidi phap kip thoi thao gg,
g6p phan nang cao Chi sé Niang luc canh tranh cap tinh (PCI) cua thanh phé.

5. Tramy té phwong

- Chu tri va trién khai thyuc hién cdng tac khao sat, danh gia mérc do hai long
cua nguoi dan d6i véi cac dich vu y té cong trén dia ban phuong; tham muu UBND
phuong trién khai cac giai phap cai thién, nang cao sy hai 10ng cia nguoi dan doi
véi cac dich vu y té cong.

- Chu tri, phdi hop véi co quan bao hiém x& hoi nghién ciru cai cach thu tyc
hanh chinh trong linh vyc y te theo huong tao thuan loi cho nguoi dan va giam ap
luc giay to doi vaéi cac co sd dicu tri.

6. Trung tim Phuc vu hanh chinh cong phudng

- Chu tri tham muu Uy ban nhan dan phuong trién khai noi dung cai cach thu
tuc hanh chinh, kiém soat thu tuc hanh chinh,;

- Thyc hién va theo ddi két qua chat luong giai quyét TTHC, mirc d6 hai long
ctia ngudi dan, doanh nghiép vé giai quyét thu tuc hanh chinh theo quy dinh’; don
dbc va tham muu Uy ban nhan dan phudng chi dao cai thién mirc do hai long.

7. Trung tAm Viin héa - Thé thao va truyén thanh phwong

- Chu dong xay dung chuyén muc, chuyén trang Vé‘CCHC dé tuyén truyén
Chuong trinh CCHC nha nudce va tiép nhén y kién phan hoi cia nguoi dan, doanh
nghiép, cac co quan, td6 chirc vé CCHC nha nudc trén dia ban phuong.

- Chu tri, phdi hop v&i Phong Vin héa - X4 hoi thyc hién cong tac tuyén truyén
vé cdi cach hanh chinh trén dia ban theo quy dinh.

- Chq tri, phéi hop voi cac co quan, don vi ¢6 lién quan thuc hién cac ndi dung
CCHC trén cac phuong tién tuyén truyén c6 dong truc quan nhu pano, bang rén va
hoat dong tuyén truyén luu dong.

8. Cac co quan duoc t6 chirc theo nganh doc dong trén dia ban phuong

Can cir vao Ké hoach nay va huéng din ciia bg, nganh Trung wong, cac co
quan, don vi ¢6 trach nhiém xdy dung ké hoach trién khai cu thé, phu hop véi tinh
hinh thuc té ctia co quan, don vi minh; dinh ky hang quy, 6 thang, nim gui bao cdo
vé UBND phuong (thong qua Phong Vian hoa - X3 hoi).

9. Bé nghi Mit tran T6 qudc Viét Nam phuong va cac to chire Chinh tri - X4
héi; cac co quan thong tin, truyén thong, ngudi dan, to chic va doanh nghiép trén
dia ban phuong tich cuc tham gia, giam sat thuc hién cong tac cai cach hanh chinh

1 Théng tu sb 01/2023/TT-VPCP ngay 05 thang 4 nam 2023 cua Van phong Chinh phu quy dinh mét s6 noi
dung va bién phap thi hanh trong s6 hda ho so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh va thyc hién tha tuc hanh chinh
trén moi truong dién tu.
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ctia phuong. Pong thdi, Uy ban Mit tran T6 qudc Viét Nam phuong phdi hop Phong
Van hoéa - Xa hoi, UBND phuong tham gia trong cong tac khao sat PAPI.

Trén day 1a Ké& hoach thyc hién cai cach hanh chinh nam 2025 cua Uy ban
nhan dan phuong Cai Réng, thay thé Ké hoach s6 15/KH-UBND ngay 24 thang 7
nam 2025 cua Uy ban nhan dan phuong. Trong qua trinh trién khai thuc hién, néu
c¢6 kho khin hodc vudng mic, cac co quan, don vi kip thoi phan anh vé Phong Van
hoa - X hoi dé tong hop, béo c4o Uy ban nhan dan phudng xem xét, giai quyét./. | -

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- S6 Noi vy; 1
- TT bU; TT HDND phuong;

- TT UBND phuodng;

- UBMTTQVN phuong;

- Céc co quan, ban, nganh phuong;

- Co quan dugc to chire theo nganh doc
dong trén dia ban phudng;

- Trung tdm Chinh tri phuong;

- Cac bVSNCL thu¢c phuong;

- Trang TTDT cua phuong;

- Luu: VT. Vwong Cong Khanh




Phu luc

NHIEM VU CAl CACH HANH CHINH PHUONG CAI RANG NAM 2025

(Kém theo Ké hogchsé ~ /KH-UBND ngay  thang  nam 2025 ciia UBND phuwong Céi Ring)
N , Coquan | Coquanphdi | Thoigian
STT| dung Nhiém vu cu the San pham hﬂ“\ qﬁ P gia
CCHC cha tri op thuc hién
| Cong | 1. Tham muu Hoi dong
tac chi trjén khai xac dinh Chi Van ph(‘)ng
dao, |s0 CCHC nidm 2024 ciia Phone Van | HPND&UBND; | Theo Ké
dieu | phuong. 7 Bao céo két qua xac dinh Chi sd hggg- xgn TT phuc vu HC | hoach cta
hénh 2. Tham muu trién khai | CCHC nam 2024 hoi cong; Phong Kinh S& Noi vu.
cdi cach | xac dinh Chi sb CCHC ; t¢, Ha tang va Do
hanh | nim 2025 cta thanh pho thi
chinh
(CCHON T3 Xac dinh chi s6
CCHC nam 2024 doi . A
. . L. s . LA , - Chi s0
vOi1 cac co quan, don vi | - Quy¢t dinh cong bo két qua CCHC 2024
trén dia ban phuong. Chi s6 CCHC nam 2024, 2025 | Phong Vin Ci d - Quy 1/2025
4. Xéc dinh Chi 6| ctia UBND thanh phb héa - X4 aiicgé%uaﬁén o é/h’ :
CCHC nam 2025 déi |- Khen thuong cong tic CCHC | hoi Hhend e
o . CCHC 2025:
vO1 cac co quan, don vi | nam 2024, 2025 0 1/2026
trén dia ban phuong. ady
15<i1a>i<1a{yé l?g:cgh E?éntlrl‘ig - K& hoach kiém tra CCHC Phong Vian | Cac co quan, don | ~ kBéaQOgi?lh
i - Quyét dinh thanh 1ap Poan| hda- Xa vi lién quan ¢

CCHC nam 2025 tai cac

thang
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N Coquan | Coquanphdi | Thoigian
STT| dung Nhiém vu cu thé San phim i P s ﬂién
CCHC P we hie
co quan don vi. Kiém tra hoi 07/2025
- Thong béo két luan kiém tra - Thyc hién
trong Quy
[, 1V/2025
6. Xay dung ké hoach va
trién khai diéu tra do Phong Van , <
\ o1 , TR A . ~ | Cac co quan, don | Trong ndm
luong sy hai long cua | B4o céo két qua khao sat hoa - Xa e
o A aks o1 A vi lién quan 2025
nguoi dan doi véi linh hoi
vuc gido duc, y té
7. Thyc hién do luong
su hai long cua nguoi
dan, t0 chuc vé thu’g Phone Vin
hién cong tac CCHC dé T e VAl | Cac co quan, don | Trong nam
L. .z | - Bao cao két qua khao sat hoa - Xa Cn
phuc vu x4c dinh chi 50 hoi vi lién quan 2025
CCHC nam 2025 doi '
vl cac phong, ban,
nganh phuong.
8. Xay dung Ké hoach . Céc co quan
cai thign Chi s6 CCHC Phane Van | ban e
(PAR INDEX), Chi s héa%’ Xa hu’(‘m célcg co
hai long (SIPAS) va Chi | Ké hoach ciia UBND phuong N p & Nam 2025
P, e o~ a e hoi quan nganh doc.
s0 Hi€u qua Quan tri va
\ . A - UB MTTQ
Hanh  chinh  cbng \
phuong

(PAPI).
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Nol Co quan Co quan phdi Theai gian
STT| dung Nhiém vu cu thé San phim i qho,p p e ﬁién
CCHC : : ’
9. .HQC qtap va trao df) b Phong Van . Trong nam
chia sé kinh nghiém | _ . L, . . ~ Céc co quan, don .
A A . .| K& hoach, Bdo cdo cta phong | hoa - Xa A 2025 (néu
thuc hién cong tac| .. " ; DA n vi lién quan ,
CCHC Van hoa — Xa hoi hoi co)
10. Tong két Ké hoach Phong Van . g
CCHC giai doan 2021- | - Béo cdo cia UBND phuong | hoa - Xa Cazicgé%“aﬁéfon “?2‘(’)3;5
2025 - Hoi nghi tdng két hoi Hend
Phong Van . \
11. Kiém tra cong vu Bio c4o két qua hoa - Xa Cac €0 quan, don Thuong
hoi vi lién quan xuyen
12. Té chirc déi thoai Phong Cac doanh i
i . n : Kinh té, Ha | nghi€p, co quan, | Trong nam
voi doanh nghi¢p (2 | HO1 nghi A N . 1A 2025
lAn/nim) tang va bo don vi c6 lién
thi quan
13. Huéng dan cac co
quan, don vi xem ket
qua danh gia Bo Chi s6 y Vin phon
chi dgo, diéu hanh va | Van ban huéng dan HOND&U | Phong Vanhéa- | Quy IV
danh gia chat lugng BND Xa hoi 2025
phuc vu nguoi dan,
doanh nghi¢p trén dia
ban phuong
14. Xay dung Ké hoach | . Phong Van . Théng
' “~". | K& hoach UBND phuon . <
phat dong phong trao thi © A phuong hoa - Xa Cac co quan, don 10/2025
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Noi x Co quan | Co quan phoi Thoi gian
STT| dung Nhiém vu cu the San pham Chlflltr\l th' P thuc hi
CCHC °P wehien
dua ddy manh cong tac hoi vi lién quan
CCHC nha nudc trén
dia ban phuong nidm
2025.
15. Xay dyng ké hoach | Phong Van | . oo
CCHC giai doan 2026- | K& hoach UBND phuong hoa - Xa £0 quan, 31/12/2025
2030 hoi vi lién quan
é%li%ylgglﬁ)ii lﬁgﬂ X Phong Van Cac co quan, don
XA x| K& hoach cia UBND phuong hda - Xa n ’ 31/12/2025
truyén, K& hoach kiém hoi vi lién quan
tra CCHC nam 2026. ‘
I Caxl cagh 17. Ban hanh_,ﬂ trlerg Ban hanh
thé cheé | khai thuc hién Keé Ké hoach:
3 . ¢ hoach:
hoach kiém tra, ra soat Quy 1/2025
o025, ding o cip | K&howeh i UBND phueng | oD | Cecoauan, | V2 hing
nhat, ra soat ké hoach BND don v1 o
phu hop vai tinh hinh Thyc hién:
sau sip xép don vi Trong
hanh chinh. nam 2025
18. Tham dinh 100% Van ,
dé nghi cua cac co | Bdo cdo thim dinh ctia Van phong C(?;ncgi(}?é?’ Trong ndm
quan, don vi d6i v6i | phong HDND&UBND HDND&U quan 2025
cac du thao VBQPPL BND
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Noi » Coquan | Coquanphdi | Thoigian
STT| dung Nhiém vu cu the San pham chufxltri th' P thuc ﬁién
CCHC P we hie
trude khi trinh Ho1
dong nhan dan, UBND
ban hanh dam bao
ding trinh tu, tha tuc
quy dinh
. 2 Ban hanh
19. Ba}n hanh, trién ké hoach:
kh_al Ké hoach,theo doi Vin ) Quy 1/2025
thi hanh phéap luat; , phong Cac co quan, va théng
ddng thoi cap nhat, ra | K& hoach cia UBND phudng | oo don vi lién 8/2025
at ké \ an .
SO,"’.“ ife ho?Ch phu hgp UBND au Thuc hién:
véi tinh hinh sau sap <
xép don vi hanh chinh trong nam
' ' 2025.
20. Kiém tra theo ddi
thi hanh phap luat lién ) Vin
nganh; dong thoi cap | Quyét dinh thanh lap Poan . Cac co quan, Quy 11, I,
S ' £ A UK A phong A ¥
nhat, ra soat ké hoach Kiém tra, thong bao ket luan don vi lién IV nam
{ e R - 2 HDbND&
phu hop vai tinh hinh | kiém tra UBND quan 2025.
sau sap Xép don vi
hanh chinh
21. Tap huan cong tac Van Cac co quan Trone nim
theo doi tinh hinh thi |\ o) 120 hugn, hoi nghi phong don vi lién 2025g(néu
hanh phap luat P tap » ot hgh! HBPND& quén c0)

UBND
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No| x Co quan | Co quan phoi Thoi gian
STT| dung Nhiém vu cu the San pham chufxltri qhap P thuc hién
CCHC : : ’
111 | Caicéch | 22. Xay dung Ké hoach
TTHC |kiém soit TTHC; Ké
hoach, ra soat, danh gia , Van Quy 1/2025
TTHC ndm 2025 va cap | Cac Keé hoach cua UBND phong Cac co quan, don Than
nhat, ra sodt ké hoach | phuong HDND& vi lién quan o /20295
phu hgp véi tinh hinh UBND
sau sap xép don vi hanh
chinh
23. Trién khai thuc hién
cac hoat dong kiém soat
TTHC; thyuc hién co ché Van
mot ctra, mot cua lién | Cac Quyét dinh, van ban chi phong Céc co quan, don | Trong nam
thong trong giai quyét | dao HDND& vi c6 lién quan 2025
TTHC, thyc hién TTHC UBND
trén moéi truong dién
trén dia ban phuong
24. Coéng bé TTHC méi
ban hanh, TTHC suta
doi, bod sung, thay thé, Céc co ] ‘
ba}l bo_theo VBQPPL. Quyét dinh ciia Chii tich UBND | quan, don Van phong Trong nam
cua Trung wong (sau khi | ;. X e HDND&
n X, - thanh pho vi ¢0 lién 2025
nhan dugc quyét dinh quan UBND

cong bé TTHC cua cac
bd, nganh) va cua dia
phuong.
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N Coquan | Coquanphdi | Theigian
STT| dung Nhiém vu cu thé San pham chufxlltlri qﬁa pRo thuc ﬁién
CCHC P we hie
2,5' F{huc 1}1.e_:n’ Qal?h sla Phong ban,
tac dong doi vai cac quy 7 N nodnh duoe Vin phon
dinh vé TTHC trong c&c | Biéu mau danh gia tac dong & B e Trong ndm
s 1. : giao chu tri HDND&
du thao van ban QPPL | quy dinh TTHC , 2025
. . soan thao UBND
(truong hop dugc Luat vin ban
giao).
26. Cho y kién, tham Phong, ban nganh
dinh vé quy dinh TTHC 7 Vian phong | duogc giao chu tri Trone nim
trong cac du thdo van | Van ban tham dinh HDPND& | soan thao van ban X & ,
) \ o , (néu co)
ban QPPL (truong hop UBND va cac co quan co
duoc Luét giao). lién quan
: e A an phc
27. Ra soat, danh gia, | Quyét dinh hodc Bao cdo cua qfailc g:m Vggg[;);g Trong ndm
don gian hoa TTHC UBND phuong vi UBND 2025
28. Thyc hién cac quy
dinh tiép nhén, xu ly
phan anh, kién nghi vé |, , . .| Cécco Van phong y
) A ; . | Bao cao cua cac co quan, don vi Trong nam
quy dinh hanh chinh tai c6 ohan anh. kidn nehi quan, don HDND& 2005
cac co quan hanh chinh P ’ gl vi UBND
nha nudc trén dia ban
phuong.
v Cai | 29. Quy dinh chiic nang, ) Cac co Vian phong Nam 2025
cich t& | nhi¢m vu, quyén han, co | Quyét dinh cia UBND phuong | quan, don | UBND vaPhong | (khi cd
chire b | cdu td chirc cua cic co vi Vin hoa - Xa hoi | hudéng dan).
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Nai Coquan | Coquanphdi | Theigian
STT| dung Nhiém vu cu the San pham chufxlltlri q'r:o, pho thuc ﬁién
CCHC P re i
may | quan chuyén mon thudc
hanh | UBND phuong
Ch;]n‘h 30. Thuc hién phéan cip
n a 5 , c~ J A
‘ quan ly gita cac cap <
nuwoc | chinh quyén dia phuong Cac co Vin phong (Il\(lﬁﬁéozus
theo ding chirc ning, | Bdo cdo UBND phuong quan, don | UBND vaPhong | » . <0 99
A A < : - 1 ~ 1. ~. | dinh cua cap
nhiém vu, quyén han va Vi Van hoa - X3 hoi trén)
tinh hinh thuc té cua dia '
phuong
31. Ra soat, sap xép céc Cac co
don vi sy nghiép cdng | Bao cao cua cac co quan, donvi| quan,don | Phong Vanhoa- | Trong nam
1ap d€ nang cao hi€u qua | (n€u co) vi c6 lién Xa hoi 2025
hoat dong guan
32. Tiép tuc thuc hién Phong Vin
tinh gian bién ché theo | Bao cdo cua phong Van hoa - hé & Va0 | Ccac co quan, don | Trong nam
: , ~ 1A 0a - Xa A
quy dinh cua Trung | Xa hoi N vi ¢ lién quan 2025
L . £ hoi
uong va cua thanh phd
3\3' D? luzon‘g‘ °f h?? Quyét dinh phé duyét Ké| Phong Vin . <
long ctia nguoi dan doi . S . . ~ | Cac co quan, don | Trong nam
o L A hoach/Bao cao két qua thuc| hoa- Xa A
voi dich vy y té cong, hia y n vi c6 lién quan 2025
., 1én trong nam hoi1
giao duc
v Ca}\l Cadj 34. Th}rc hlel,l tuy?n Van ban cia UBND thanh phé, Ph(,)ng V2~1n Cac' CO; qufln?Adon Trong naim
ché d@ | dung cong chirc, vién | q. nra: X hoa - Xa Vi ¢6 chi tiéu 2025 (n€u
N , . 2 S& Noi vy, UBND phuong n ) R ,
cong vu | chuc theo tiéu chuan, hoi tuy€n dung cong co)
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N Coquan | Coquanphdi | Theigian
STT| dung Nhiém vu cu the San pham chufxltri qhap P thuc ﬁién
CCHC ; X €
chuc danh va co cé:lu churc, vién chirc
ngach cong chtre, co cau
vién chtrc trong D¢ an vi
tri viéc Iam da duoc phé
duyét.
35. T6 chuc xét thing | Vin ban ctia UBND thanh phd, | Phong Vian Cac co quan. do | THUONE
hang vién chuc theo quy | S& Noi vy, UBND phuong hoa - Xa © €O quan, Xuyeén trong
. N vi ¢ lién quan 2
dinh. ho1 nam 2025
36. T6 chuc sap xép, bd ,
tri CBCCVC theo dé 4n Cac co N 3
Y S ST . quan, don | Phong Van hoa- | Trong nam
vi tri viéc 1am do61 véi co | Bao cao cua co quan, don vi N A
\ , \ vi ¢co lién Xa hoi 2025
quan hanh chinh va don
) PSR quan
vi su nghiép cong 1ap
37. Xéy dung va thuc
hlf-’fn Ke~hoach dao tao, | _ Ké hoach dao tao, boi dudng . s Thang
boi dudng CBCCVC Phong Van
C g UBLLVE 1 CBCCVC cia UBND phudng e VAN | C4c co quan, don | 12/2024.
nam 2025 ra soat ké C . < 1. hoa - X& S A ,
. e s - Bao cao cua Phong Van hoa — n vi ¢0 lién quan Quy I,
hoach phu hop voi1 tinh | _ " hoi1 /2025
hinh sau sap xép don vi X4 ho1
hanh chinh
38. P6i moi phuong Céc co
phap danh gia va phan S A quan, don | Phong Van hoa - Théng
loai cén bo, cong chirc, | o0 ¢a0 ket qua vi 6 lign X4 hoi 12/2025

vién churc trén co so két

quan
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Noi

STT| dung Nhiém vu cu thé San pham Co quan Coquan phol Tho Jian
CCHC cha tri hop thuc hién
qua thyc hién nhiém vu
duoc giao
39. Thyc hién giai ngan hona Kinh
ké hoach dau tu von |- Béo cdo cua phong Kinh te, F‘Eé H% tne | CAc co quan, don Thang
ngan sach nha nudc nam | Ha tang va Do thi A g vi ¢0 lién quan 02/2026
2025 va bo thi
VI | Cai cach | 40. Két qua thyc hién co , hana Kinh
tai ché tu chu, tu chiu trach | Bao cdo cua phong Kinh té, Ha F;; Hg ) Céc co quan, don Quy I,
chinh | nhiém v& sir dung kinh | ting va Do thi © D‘i i‘}?.g vi ¢6 lién quan 11/2025
cong | phi quan Iy hanh chinh varo
41. Trién khai thuc hién
quy dinh co ché tu chu
tai chinh cuaa don vi su
nghiép cong lap theo |, . . \ 1A .
Nghi dinh sO E;O izoggilgh(?gf Kllrll: tter’olia Carf ((ilon phong Kinh té, Trong ndm
60/2021/ND-CP  ngay | -8 %0 0 7 50 gCgCHfé) 9| qua O | Hatingva P thi | 2025
21/6/2021 va Nghi dinh Y i
sO 111/2025/ND-CP
ngay 22/5/2025 cua
Chinh phu.
42. Xay dung va theo | . x4 hoach UBND . < Quy I,
ddi trién khai thuc hign ' Phong ¥ | Céc co quan, don | 111/2025
cac nhiém vy Ké hoach Béo cdo két qus hoi Vi Quy
thyc hién chuyén déi 6 |~ 020 ¢80 ket qua - 1\V//2025
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Nai Coquan | Coquanphdi | Theigian
STT| dung Nhiém vu cu the San pham chufxltri qhap P thuc ﬁién
CCHC L X €
nam 2025 va ra soat cap
nhat K¢é hoach phu hgp
v0i tinh hinh sau sap
X€p
VII | Xay |43. Tiép tuc thuc hién C
dung va | giai phap nang cao chat Bao ao cua T P huc vu Phong Van , <
e o \ HCC vé dich vu cong truc . ~ | Caccoquan, don | Trong nam
phat |luong, hi€u qua cung L1 o« 1A . ] hoa - Xa :
. S . tuyén hodc long ghep trong bao N Vi 2025
trién | cap dich vu coéng truc| A A hoi
Chinh | tuyén cdo chuyén dé vé CCHC
quyen e ‘ in phe
dién tir, | 44- Trién khai luu trir ho ’ Phong Vian UB\Ii%I 5222% co | Trone nim
chinh | so dién tr va hd so | Bo cdo két qua hoa - X4 PRy o8
An | TTHC dién tir hoi quan, €on Vi €0
quyén - - lién quan
50 45. Kiém tra viéc tr’ién Cac co quan, don
khai ap dung h¢ thong ’ 7 Phong Van | vi, dia phuong Trone nim
quan ly chat lugng theo | Bao cdo két qua trién khai héa-Xa | dangtham gia hé ZOgZS
titu chuan quoc gia hoéi thong ISO theo

TCVN 1SO 9001:2015

quy dinh
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